Cours gratuit pour les familles d'accueil et les bénévoles

L'engagement en faveur des enfants réfugiés et de leurs familles est a la fois enrichissant et
stimulant. Quels sont leurs besoins ? Quelles attentes sont exprimées et comment ? Quels
sont ceux qui ne sont pas exprimés et qui se manifestent pourtant ? Quelles sont les
différences culturelles ? Comment communiquer au-dela des frontiéres linguistiques ?
Comment étre efficace dans le champ de tension des différents comportements ? Comment
établir des ponts de compréhension et transmettre la compréhension mutuelle ? L'objectif
commun est de permettre des relations solides afin d'ouvrir la voie & une meilleure
intégration pour tous.

Lieu du cours

Service des migrations, Maillefer 11a, 2000 Neuchatel — 5°™ étage (s’adresser a la
réception)

Contenu du cours

arriver ou repartir ?

cultures, habitudes et comportements
réles, limites et possibilités

relations transculturelles
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% Mot d’accueil par Albin Mosimann, chef de service adjoint du service des migrations
Codt du cours

Gratuit, le projet de formation pour bénévoles est soutenu financierement par la fondation
Palatin.

Votre inscription

jusqu'au 3 juillet 2023 au plus tard — avec indication du nom/prénom, de l'adresse, du
téléphone et de I'e-mail, avec mention de I'objet Neuchétel, 7 juillet 2023.

a envoyer a: isabelle.derungs@fluechtlingshilfe.ch / Tel. +41 (0)77 469 06 23
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