
Stand / au / al / as of 22.04.2025  

 

Rechtsberatungsstellen für Asylsuchende / Bureaux de consultation juridique / Consultori giuridico / Legal 
advisory services / Servicios de consulta jurídica / Gabinetes de consulta juridica / Hukuki danışmanlık büroları / 
Këshillimoret / Sluzbe za konsultacije / ஆல ோசனை பெறும் அலுவ கங்களின் வி ோசங்கள் / 

ቤት ጽሕፈት ሕቶ ፍርዲ / 

Aargau Rechtsberatungsstelle für Asylsuchende Aargau, Augustin-Keller-Strasse 1, 5000 Aarau, Tel. 062 824 60 24 (Dienstag bis 
Donnerstag 10.00 - 12.00 Uhr), rbs-aargau@heks.ch; offene Sprechstunde: Dienstag 13.30 - 16.30 Uhr, andere Termine nach 
telefonischer Vereinbarung – Vertretung im erweiterten Verfahren (bitte Termin vereinbaren) 

Appenzell (AI 

und AR) 

HEKS Rechtsberatungsstelle für Asylrecht Ostschweiz, Tellstrasse 4, Postfach 1727, 9001 St. Gallen, Tel, 071 222 22 79 
(Montag - Freitag, 9.00 -12.00 Uhr), rbs-ostschweiz@heks.ch; offene Sprechstunde: Dienstag, 13.30-16.30 Uhr – 
Vertretung im erweiterten Verfahren 

Basel BAS - Beratungsstelle für Asylsuchende der Region Basel, Pfeffingerstrasse 41, 4053 Basel, Tel. 061 264 94 24, bas-
basel@heks.ch; offene Beratung: Montag: 09.00-11.30 Uhr, Mittwoch: 14.00-16.30 Uhr; Telefonzeiten : Dienstag u. 
Donnerstag : 10.00 – 12.00 Uhr  – Vertretung im erweiterten Verfahren 

Freiplatzaktion Basel, Beratungsstelle Asyl und Integration, Elsässerstrasse 7, 4056 Basel, Tel. 061 691 11 33,  
infos@freiplatzaktion-basel.ch; offene Beratung: Montag und Donnerstag: 13.30-16.00 Uhr; Telefonzeiten: Montag bis 
Freitag, 09.00-12.00 und 13.30-17.00 Uhr 

 Pikett Asyl, Beratung für Betroffene, die einen negativen Asylentscheid erhalten haben und die zugewiesene Rechtsvertretung 
das Mandat niedergelegt hat. Kontakt über www.pikett-asyl.ch oder WhatsApp 079 154 79 96 

Baselland Anlaufstelle Baselland, Beratung Asyl und Migration, Gallenweg 2, 4133 Pratteln, Tel. 061 821 44 77, info@anlaufstellebl.ch; 
Offene Beratungen auf Termin: Dienstag: 14.00–18.00 Uhr, Freitag: 9.00–12.00 Uhr, telefonische Auskünfte: Dienstag, 
Mittwoch: 10.00-12.00 Uhr, Freitag: 14:00-16:00 Uhr – Vertretung im erweiterten Verfahren 

Bern Berner Rechtsberatungsstelle für Menschen in Not, Eigerplatz 5, 3007 Bern, Tel. 031 385 18 20, info@rbsbern.ch;  
Öffnungszeiten für Kurzberatung und Terminvereinbarung: Montag - Donnerstag: 09.00 - 12:00 Uhr. Telefonisch erreichbar: 
Montag - Donnerstag: 09.00-12.00 Uhr, Freitag 09.00-11-00 Uhr – Vertretung im erweiterten Verfahren 

Solidaritätsnetz Bern – Quartiergasse 12, 3013 Bern, Tel. 031 991 39 29 – Öffnungszeiten : Mo-Do 08.00 – 17.00 Uhr – 
Beratung : Di 14.00 – 17.00 & Do 09.00 – 11.30 Uhr  

CSP Berne-Jura, Rue Centrale 59, Case postale 254, 2740 Moutier, Tél. 032 493 32 21,  info@csp-beju.ch; lundi à jeudi : 8h-
12h et 13h15-17h15, vendredi 8h-12h, 13h15-16h30 

Fribourg Bureau de consultation juridique pour les requérants d’asile, BCJ - Caritas Suisse, Av. de Beauregard 10, 1700 Fribourg, Tél. 
026 552 50 40, bcj-fr@caritas.ch. Permanence sans rdv : lundi 9h-12h. Autres jours, par téléphone : 9h-11h – Représentation 
dans le cadre de la procédure d’asile étendue  

Genève Centre Social Protestant CSP Genève, Rue du Village Suisse 14, Case postale 171, 1211 Genève 8, Tél. 022 807 07 00,  
info@csp-ge.ch; Permanence mardi et jeudi 14h-17h, contact tél. lundi à vendredi : 9h-12h (mardi : 10-12h) et 13h-17h 

Elisa-asile, Foyer des Tattes, Bâtiment A, chemin de Poussy 1, 1214 Vernier, Tel. 022 733 37 57, info@elisa.ch; Permanences 
tous les lundis de 12h à 14h et de 14h à 17h (personnes reçues dans l'ordre d'arrivée) ; Adresse courriers : Association Elisa-
asile, Case postale 542, CH-1214 Vernier  

Caritas Genève, Rue de Carouge 53, Case postale 75, 1211 Genève 4, Tél. 022 708 04 44, permanence sur rdv mercredi : 9h-
11h30: pour prendre rendez-vous, tél : 022 322 05 54 du lundi au vendredi entre 10h et 12h ou par courriel :  bcj@caritas-ge.ch 
– Représentation dans le cadre de la procédure d’asile étendue  

Service Social International SSI, Avenue Ernest-Pictet 20, CP 1469, 1211 Genève, Tél. 022 731 67 00, info@ssi-suisse.org; 
lundi à vendredi : 9h-12h, mardi : 14h-16h  

Glarus Zürcher Beratungsstelle für Asylsuchende (ZBA), Flurstrasse 50, Postfach, 8048 Zürich, Tel. 044 454 60 30, zba@heks.ch; 
Telefonisch erreichbar: Montag bis Freitag : 09.30 – 11.30 Uhr, Beratung ohne Anmeldung: Mittwoch: 13.30-17.00 Uhr  – 
Vertretung im erweiterten Verfahren (bitte Termin vereinbaren) 

Graubünden Bündner Beratungsstelle für Asylsuchende, Gürtelstrasse 24, Postfach 54, 7001 Chur, Tel. 081 252 69 18, info@asylgr.ch; 
Beratung ohne Voranmeldung: Donnerstag: 13.30 – 16.30 Uhr. Telefonisch erreichbar: Montag – Freitag: 09.00 – 11.00 Uhr – 
Vertretung im erweiterten Verfahren 

Beratungsstelle für Asylsuchende Davos, IG offenes Davos, Bahnhofstrasse 19, 7260 Davos Dorf, Tel. 076 214 55 18, 
beratung@offenesdavos.ch; Dienstag, Donnerstag: 14.00 – 19.00 Uhr 

Jura 

 

BCJ Caritas Suisse c/o Caritas Jura, Rue du Temple 19, 2800 Delémont, (adresse postale : Caritas Suisse - BCJ, Av. de 
Beauregard 10, 1700 Fribourg), Tel. 032 421 35 85; Permanence sans rendez-vous lundi : 9h15 – 11h45 : téléphone du lundi 
au vendredi de 9h à 11h : 026 552 50 40 – bcj-fr@caritas.ch  – Représentation dans le cadre de la procédure d’asile 
étendue  

CSP Berne-Jura, Rue Centrale 59, Case postale 254, 2740 Moutier, Tél. 032 493 32 21,  info@csp-beju.ch; lundi à jeudi : 8h-
12h et 13h15-17h15, vendredi 8h-12h, 13h15-16h30 

Luzern 

 

Beratungsstelle für Asylsuchende Caritas Schweiz, Adligenswilerstrasse 15, Postfach, 6002 Luzern, Tel. 041 419 23 85,  
rbs@caritas.ch; Telefonisch erreichbar Montag bis Freitag: 10.00-12.00 Uhr. Termine nach Vereinbarung – Offene 
Rechtsberatung: Dienstag alle zwei Wochen 14.00 – 16.00 Uhr (siehe Offene Rechtsberatung ohne Voranmeldung) – 
Vertretung im erweiterten Verfahren 
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Stand / au / al / as of 22.04.2025  

 

Neuchâtel BCJ Caritas Suisse c/o Caritas Neuchâtel, Rue du Vieux-Châtel 4, Case postale 209, 2000 Neuchâtel, Tél. 026 552 50 40, bcj-
fr@caritas.ch ;Consultations sur rendez-vous (sans rendez-vous préalable uniquement le mardi entre 9h et 12h, les autres 
jours par téléphone entre 9h et 11h) 

Centre Social Protestant NE, Rue des Parcs 11, Case postale, 2002 Neuchâtel, Tel. 032 886 91 00, CSP.BCJ@ne.ch ; 
Consultation sur rendez-vous (sans rendez-vous préalable uniquement le jeudi de 13h30 à 16h) – Représentation dans le 
cadre de la procédure d’asile étendue 

Nidwalden / 

Obwalden 

Beratungsstelle für Asylsuchende Caritas Schweiz, Adligenswilerstrasse 15, Postfach, 6002 Luzern, Tel. 041 419 23 85,  
rbs@caritas.ch; Telefonisch erreichbar Montag bis Freitag: 10.00-12.00 Uhr. Termine nach Vereinbarung – Offene 
Rechtsberatung : Dienstag alle zwei Wochen 14.00 – 16.00 Uhr  (siehe Offene Rechtsberatung ohne Voranmeldung) – 
Vertretung im erweiterten Verfahren 

Schaffhausen Beratungsstelle für Asyl- und Ausländerrecht, Mühlentalstrasse 88B, Postfach 22, 8200 Schaffhausen, Tel. 052 630 06 45,  
beratungsstelle@sah-sh.ch; offene Rechtsberatung am Mittwoch 13.30-17.00 Uhr. Telefonzeiten: Montag bis Donnerstag 
9.30-11.30 Uhr. Weitere Termine nach Vereinbarung – Vertretung im erweiterten Verfahren (bitte Termin vereinbaren) 

Schwyz Beratungsstelle für Asylsuchende Caritas Schweiz, Adligenswilerstrasse 15, Postfach, 6002 Luzern, Tel. 041 419 23 85,  
rbs@caritas.ch; Telefonisch erreichbar Montag bis Freitag: 10.00-12.00 Uhr. Termine nach Vereinbarung – Offene 
Rechtsberatung: Dienstag alle zwei Wochen 14.00 – 16.00 Uhr (siehe Offene Rechtsberatung ohne Voranmeldung) – 
Vertretung im erweiterten Verfahren 

Solothurn Rechtsberatungsstelle für Asylsuchende Solothurn, Rossmarktplatz 12, Postfach, 4502 Solothurn, Tel. 032 621 22 29, 
rebaso@heks.ch; erreichbar für Terminvereinbarung: Dienstag und Donnerstag: 10.00-11.00 Uhr, Beratungstermine nur mit 
telefonischer Voranmeldung – Vertretung im erweiterten Verfahren (bitte Termin vereinbaren) 

St. Gallen HEKS Rechtsberatungsstelle für Asylrecht  Ostschweiz, Tellstrasse 4, Postfach 1727, 9001 St. Gallen, Tel, 071 222 22 79 
(Montag - Freitag, 9.00 -12.00 Uhr), rbs-ostschweiz@heks.ch; offene Sprechstunde: Dienstag, 13.30-16.30 Uhr – 
Vertretung im erweiterten Verfahren 

Thurgau HEKS Rechtsberatungsstelle für Asylrecht Ostschweiz, Tellstrasse 4, Postfach 1727, 9001 St. Gallen, Tel, 071 222 22 79 
(Montag - Freitag, 9.00 -12.00 Uhr), rbs-ostschweiz@heks.ch; offene Sprechstunde: Dienstag, 13.30-16.30 Uhr – 
Vertretung im erweiterten Verfahren 

Ticino Consultorio giuridico per i richiedenti d'asilo (SOS Ticino), Viale Stefano Franscini 40, 6900 Lugano, Tel. 091 923 18 67, 
mamato@sos-ti.ch; eluda@sos-ti.ch. Ore di consultazione (solo su appuntamento): lunedì, martedì e mercoledì: 9h - 12h – 
Rappresentanza nella procedura d’asilo ampliata: per appuntamenti telefonare allo 091 683 08 93 (lunedì, martedì e 
mercoledì, giovedì 10h - 12h, venerdì 14h - 16h) / eluda@sos-ti.ch 

Uri Beratungsstelle für Asylsuchende Caritas Schweiz, Adligenswilerstrasse 15, Postfach, 6002 Luzern, Tel. 041 419 23 85,  
rbs@caritas.ch; Telefonisch erreichbar Montag bis Freitag: 10.00-12.00 Uhr. Termine nach Vereinbarung – Offene 
Rechtsberatung: Dienstag alle zwei Wochen 14.00 – 16.00 Uhr (siehe Offene Rechtsberatung ohne Voranmeldung) – 
Vertretung im erweiterten Verfahren 

Valais / Wallis Centre Suisses-Immigrés, Rue du Pré-d’Amédée 8, Case postale 142, 1950 Sion, Tel. 027 323 12 16, info@csivs.ch; 
Permanence juridique et sociale (uniquement sur rendez-vous). Prise de rendez-vous :  lundi – mardi – jeudi : 14h-18h, 
mercredi : 18h-21h – Représentation dans le cadre de la procédure d’asile étendue 

 Forum Migration Oberwallis, Terbinerstrasse 3, Postfach 181, 3930 Visp, Tel. 027 946 82 85, info@forum-migration.ch ; 
Juristische Beratung: Samstag 10.00-13.00 Uhr. Per Telefon: Montag und Dienstag, 13.00-17.00 Uhr (077 481 68 00) 

Vaud SAJE EPER, Rue Enning 4, Case postale 1315, 1001 Lausanne, Tel. 021 351 25 51, info.saje@eper.ch; Permanences 
juridiques sans rendez-vous pour les personnes munies d’une décision : lundi et jeudi à 13h30 (inscription de 13h30 à 
14h00), réception par ordre d’arrivée ; Permanences téléphoniques pour prendre rendez-vous ou se renseigner : lundi, mardi et 
jeudi 10h-12h30.  

Représentation dans le cadre de la procédure d’asile étendue : BCJ-Vaud, même adresse physique que le SAJE, info.bcj-
vaud@eper.ch  Entretiens uniquement sur rendez-vous : Tél. 021 351 25 51, lundi, mardi et jeudi de 10h à 12h30. 

Zug Beratungsstelle für Asylsuchende Caritas Schweiz, Adligenswilerstrasse 15, Postfach, 6002 Luzern, Tel. 041 419 23 85,  
rbs@caritas.ch; Telefonisch erreichbar Montag bis Freitag: 10.00-12.00 Uhr. Termine nach Vereinbarung – Offene 
Rechtsberatung: Dienstag alle zwei Wochen 14.00 – 16.00 Uhr (siehe Offene Rechtsberatung ohne Voranmeldung) – 
Vertretung im erweiterten Verfahren 

Zürich Zürcher Beratungsstelle für Asylsuchende (ZBA), Flurstrasse 50, Postfach, 8048 Zürich, Tel. 044 454 60 30, zba@heks.ch ; 
Telefonisch erreichbar: Montag bis Freitag: 09.30 – 11.30 Uhr, Beratung ohne Anmeldung: Mittwoch: 13.30-17.00 Uhr  – 
Vertretung im erweiterten Verfahren (ausser MNA) (bitte Termin vereinbaren) 

ZS MNA, Amt für Jugend und Berufsberatung, Dörflistrasse 120, Postfach, 8090 Zürich, Tel 043 259 97 91, mna@ajb.zh.ch ; 
Telefonisch erreichbar: Montag bis Donnerstag 10:00 – 12:00 Uhr, 14:00 – 17:00 Uhr, Freitag 09:00 – 12:00 Uhr / 14:00 – 
16:00 Uhr – Vertretung im erweiterten Verfahren von MNA 

Freiplatzaktion Zürich, Dienerstrasse 59, 8004 Zürich, Tel. 044 241 54 11, info@freiplatzaktion.ch; Anmeldung nur montags um 
8.30 Uhr. Beratungen finden am gleichen Tag im Laufe des Vormittags statt.  

 Pikett Asyl, Beratung für Betroffene, die einen negativen Asylentscheid erhalten haben und die zugewiesene Rechtsvertretung 
das Mandat niedergelegt hat. Kontakt über www.pikett-asyl.ch oder WhatsApp 079 154 79 96 
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